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l. PROPOSITO

El propoésito de este curso es estimular el pensamiento y la mentalidad estratégica
de los estudiantes, mediante una actitud reflexiva constante del quehacer
organizacional, de tal manera que dicha actitud le permita ligarse inteligentemente
con la realidad creando inteligencia estratégica en la organizaciont.

El resultado que se persigue es que los estudiantes desarrollen su capacidad
analitica para identificar y explicar las dimensiones estratégicas del fenémeno
organizacional e institucional en el contexto costarricense y global.

Interesa que los estudiantes comprendan, a través del analisis e investigacion, el
contexto y la naturaleza de la planificacion estratégica, las etapas y fases que se
pueden distinguir en el proceso de planificacion estratégica y, la importancia y
utilidad del pensamiento estratégico en el trabajo profesional.

Il. OBJETIVOS

1. Distinguir caracteristicas del contexto social en que se desarrolla la
planificacion.

2. Analizar la naturaleza e importancia de la planificacién estratégica para las
organizaciones del sector publico, privado y del tercer sector (ONGS).

3. Conocer las etapas y fases que se pueden distinguir en el proceso de
planificacion estratégica, asi como su importancia en el trabajo profesional.

1 Sobre el concepto de inteligencia estratégica, ver: Dror, Yehezkel. Enfrentando el futuro. Méxic : Fondo de
cultura econémica, 1990.
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Contribuir al conocimiento y manejo de conceptos clave y al desarrollo de
habilidades y actitudes respecto a la planificacion estratégica.

Establecer la relacion existente entre gerencia y  planificacion
estratégica

Conocer diferentes modelos de planificacién estratégica

Estimular el pensamiento estratégico y el disefio de estrategias.

METODOLOGIA

El curso se desarrollara bajo la modalidad de seminario-taller, de modo que los
participantes sean actores comprometidos en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Las actividades que involucra este proceso son las siguientes:

Asignacion y lectura previa de la bibliografia correspondiente a cada tema
Integracion de grupos y exposicion de temas segun calendario.

Ejercicios individuales y trabajo en grupos

Discusiones grupales y plenarias de los temas

Analisis de casos de planificacidén estratégica

¢ Intervenciones Yy sintesis de cada tema por parte del docente

V.

TEMARIO-CRONOGRAMA

UNIDAD A: CONTEXTOY NATURALEZA DE LA PLANIFICACION
ESTRATEGICA.

1. Desarrollo social, mundo organizacional y naturaleza de la planificacion

2. La planificacion en el Estado y las organizaciones publicas

3. La planificacion en las organizaciones con fines de lucro y en las
organizaciones no gubernamentales

Bibliografia:
Ohmae(1989), Mintzberg et al.(1993), Rodriguez Mena(1991), Osborne et
al.(1994), Crozier, Michel(1984).

UNIDAD B: EL PROCESODE PLANIFICACION ESTRATEGICA

Etapasy fases de la planificacién estratégica
Mision-vision

Estrategia: naturaleza, disefioy ejecucion
Estructura y estrategia organizacional
Cultura y valores organizacionales

abrwpnE

Bibliografia:

Palomo (1990), Mintzberg et al.(1993), Hill(1996), Hax y Majluf(1993)



UNIDAD C: EL PENSAMIENTO ESTRATEGICO EN EL TRABAJO
PROFESIONAL
1. Pensamiento estratégico: modelos, dimensién técnica y dimension
politica
2. Liderazgo y gerencia estratégica
3. El cambio estratégico: politica, podery conflicto
4. Gerencia del cambio

Bibliografia:
Sallenave(1985), Hill(1996), Palomo (1990), Scott (1997), Diaz(2005),
OHMAE, Keniche (1989).

UNIDAD D: CONTROL ESTRATEGICO Y BSC (Balanced Scorecard)

1. Control estratégico
2. Cuadro de mando integral
3. Indicadores de gestion

Bibliografia:
Goran y otros (2000), Pacheco y otros (2002)

V. EVALUACION

Examen | 20%
Investigacion 30%
Exposicidn de temas 20%
Examen Final 30%
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PLANIFICACON ESTRATEGICA
PROGRAMACION TEMATICA SEMANAL

SEMANA FECHA CONTENIDOS ACTIVIDADES

01 23-07 Programa. Presentacion del curso.
Lineamientos del Plan
Estratégico a desarrollar

02 30-07 Aprobacion o rechazo de | Busqueda de la organizacién con
propuestas de Planes | quien se desarrollara el Plan
Estratégicos. Estratégico

03 06-08 Desarrollo Social, mundo | Clase magistral

organizacional y naturaleza de la
planificacion

04 13-08 La planificacion en el Estado y | Clase magistral
las organizaciones publicas.

05 20-08 Etapas y fases de la planificacién | Clase magistral
Estratégica.

06 27-08 La planificacién en las | Clase magistral

organizaciones con fines de lucro
y en las organizaciones no
gubernamentales.

07 03-09 MISION —VISION Clase tedrica - practica

08 10-09 Estructura y estrategia | Clase magistral
organizacional; culturay valores

09 17-09 | EXAMEN | EXAMEN

10 24-09 Pensamiento estratégico. Clase tedrica - practica

Liderazgo y gerencia.
Trabajo de disefio de Plan
Estratégico

11 01-10 El cambio estratégico. Clase tedrica - practica
Gerencia del cambio
Trabajo de disefio de Plan

Estratégico
12 08-10 Entrega 'y presentacion de | Clase teorica por parte de estudiantes
trabajos: Control Estratégico y - practica

Cuadro de mando integral
Trabajo de disefio de Plan

Estratégico
13 22-10 Entrega 'y presentacién de | Clase tedrica por parte de estudiantes
trabajos: Indicadores de gestion - practica
Trabajo de disefio de Plan
Estratégico
14 29-10 EVALUACIONES FINALES EVALUACIONES FINALES
15 05-11 Entrega de Planes Estratégicos
16 12-11 Entrega de Planes Estratégicos
17 19-11 Entrega de Planes Estratégicos
26-11 ENTREGA PROMEDIOS ENTREGA PROMEDIOS
03-12 EVALUACION EVALUACION
EXTRAORDINARIA EXTRAORDINARIA




