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UNIVERSIDA NACIONAL
Escuela de Administracion.

Programa de Curso

NOMBRE DEL CURSO: MERCADEO
MAG. JORGE FABIAN ULATE AZOFEIFA

CODIGO: ETE 429

NIVEL: I Nivel

CICLO I Ciclo Lectivo 2015

CREDITOS: 3

HORAS TOTALES: 8

TEORIA: 2

PRACTICA 1

ESTUDIO IND: 5

NATURALEZA: Tedrico- practico

REQUISITOS:

Correo Electronico: Julate @ene.go.cr

Horario de atencion al estudianie: martes de 5:00 pm a 6 pm en la Escucla

DESCRIPCION:

El curso Mercadeo, pretende inculcar en el estudiante los elementos necesarios que le permitan desarroliar s
~ curricula correspondiente a su carrera de Administracion. Es por ¢llo que, en cl desarrollo del mismo se hace un

repasa de los principales conceptos del mercadeo y su implicacién desde el punto de vista de un administrador, ¢lio
con el fin de que ¢l estudiante pueda entender el desarrollo de los productos, desde un enfoque mis critico y
objetivo, sustentado cn ¢l factor causa-cfecto, asi como los elementos necesarios para tomar decisiones.

OBJETIVO GENERAL

Conocer y definir la funcion y conceptualizacion del mercadeo dentro de las organizaciones, asi como sus
clementos primordiales para su funcionamiento.

OBJIETIVOS ESPECIFICOS.

Inculcar en el futuro administrador, los principules conceptos del mercadeo,

Desarrollar en ¢l estudiante los elementos del proceso de mercadear productos y servicios.

Determinar las curacteristicas del proceso de la planificacion estratégicas splicadas al mercadeo.
Conocer y desarrollar la mezcla de Ia mercadotecnia, como herramicnta en el desarrollo de productos y
mercados.

METODOLOGIA
Con el fin de cumplir los objetivos del curso, se define la siguiente metodologis y procedimiento didéctico para
el desarrolla del mismo:
Discusion dirigida de las clases
Trabajos asignados
Extmenes
Exposiciones de temas especificos.

EVALUACION DEL CURSO
La forma de evaluar el presente curso, seri de la siguiente manera;

- -

Trubajo asignudo 30%
Examen Final 30%
Exumen parcial (2) 0%
TOTAL 100%
NOTA:

1. Para el trabajo asignado se considerard 15 % de presentacién y un 15% de Documento Escrito. En lo
exnosicidn se evaluard el maneio del terna 5%. el orden v coherencia 5% v la claridad de la exposicion 5%



TEMATICA:

Semana 1 Semana 10
# Entrega de Programa de Curso # Desarrollo de un producto
Formacion de grupos conceplos 19-02:2013 nuevo y estrategias  del 14042018
ciclo de vida
Semuna 2 Semana 11
7 La mercadotecnia en un mundo cambiante, ~» Consideraciones
> Planificacion estraségica splicads & la| 17032015 | coraigicas do  Ia| 21042018
mercadotecnia determinacion de precios
Semana 3 Semana 12
»  Anilisis de las oportunidades # Canales de distnbucion y
~ Ambiente de la mercadotecnia MRN8 administracién  de I 806308
logistica
Semana 4 Semansa 13
7 Investigacién de mercados y sistemas de » Estrategia integrada de la
informacion comunicacion  de la
03-03-2015 mecadotetats 05-05-2015
~ Publicidad, promocion de
ventas
Semana § Semana 14
» Mercados del Consumidor y conducta del ~ 1l examen parcial
consumidor y Mercados de negocios y | 10-03-2015 12-05-2015
conducta del comprador
~ Como enfrentar la competencia
Semanu 6 Semana 15
» Examen parcial # Influencia de los colores en
In publicidad.
17-03-2015 > it de b toansidotciis 19-05-2015
» Marketing directo y en
linea
Semana 7 Semana 16
~ Segmentacion, busqueda ~ Presentacidn y  exposicion
posicionamiento  para  una  ventaja U-05:2015 del trabajo asignado 26032018
competitiva
Semana 8 Semana 17
» Semana Santa 31-03-2015 | » Presentaciéon y exposicion | 02-06-2015
del trabajo asignado
Semana 9 Semauna 18
» _Estrategia del producto y los servicios | V7"%42015 | £yomen Final sl
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Revistas, periddicos y otros documentos.

IMPORTANTE: Referente u! plagio o copia, segin ¢l Reglwmento General sobre los procesos de Ensefanza y

Aprendizzje de la UNA, pagina 10, que a la letra dice:

“Articulo 24: Plagio. Se considern la reproduccion parcial o total de documentos ajenos presentindoles como propios.
En ¢l caso que se compruebe el plagio por parte del estudiante, perderd el curso. Si reincide serd suspendido de la carrera
por un ciclo lectivo, y si la situacidn se repite unn vez mis, serd expulsado de la Universidad.”

“Articulo 25: Copia. Se considera copia todo documento o medio no autorizado utilizado de manera subrepticia por el

estudiante durante una prueba evaluativo,

De comprobarse la copia en la realizacion de una evaluacion, esta serd calificada con nota cero y el estudiante perdera ¢l
porcentaje correspondiente @ esa evaluacion, independientemente de la eventunl sancion disciplinaria establecida en ln

normativa inctitucional ™.




