CURSO: PLANIFICACION ESTRATEGICA
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NOMBRE DEL PROFESOR

DEL CURSO MBA. Manuel E. Rodriguez Herrera Lic.

manuelemilioll@agmail.com

[2] JUSTIFICACION

Las fronteras de los paises ya no pueden imponer limites a nuestra imaginacion. En
estos dias, contemplar y apreciar el mundo desde la perspectiva de otros es vital
para la supervivencia del negocio. La base de la estrategia empresarial parte de que
los gerentes comprendan a los competidores, los mercados, los precios, los
proveedores, los distribuidores, los gobiernos, los accionistas y los clientes de los
diferentes mercados.

Un experto en administracion utiliza varios medios para determinar la opinién de los
clientes, evaluar las actividades desarrolladas en el campo de su especialidad y
comunicarse con los distintos sectores en los que se concentran sus esfuerzos.

Este curso permite al estudiante indagar y experimentar en forma mas clara, directa y
cercana los procesos actuales a la especialidad y exige la utilizacion y desarrollo de los
conocimientos antes adquiridos. Su proposito es la relacion directa entre teoria y
practica y desarrollar las destrezas y habilidades de cada estudiante.


mailto:manuelemilio11@gmail.com

Lo anterior permite que el estudiante se adentre en el campo de la investigacion
profunda y de la practica con una propuesta estratégica. También, el curso orienta al
estudiante a centrarse en el conocimiento y aplicacién de la teoria de la organizacion y la
administracion, la maximizacion de ideas y el planteamiento de objetivos. Ademas, es
importante para las empresas establecer objetivos estratégicos, idear politicas, motivar a
los colaboradores y asignar recursos, con un enfoque integral de RRPP, mercadeo,
publicidad y desarrollo empresarial, respondiendo de forma adecuada a los diferentes
ambitos en que se desenvuelve una determinada organizacion

[3] OBJETIVO GENERAL
Aplicar las herramientas, elementos, guia de procedimientos y acciones integradoras de
la planiificacion estratégica, a fin de que se puedan integrar los elementos teoricos
aprendidos con las variables del macro y micro entorno, propias del medio y el mercado
laboral en el que se desenvuelven.

[4] OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Establecer relaciones de la planificacion estrategia y la practica, la critica a los sistemas
formales de planeacién, peligros en la toma de decisiones, liderazgo estratégico
imperantes en las organizaciones a través de su evolucion.

e Desarrollar la finalidad y funcion operante del ambiente externo y la ventaja competitiva.

e Emplear el conocimiento de la planificacion estratégica y la formacion de la ventaja
competitiva mediante estrategias a nivel funcional.

o Establecer estrategias a nivel funcional, corporativo, de negocios y global de acuerdo
con el ambiente industrial y sus estrategias de inversion.

e Discutir en forma comparativa la practica estratégica internacional con la realidad
empresarial costarricense.

[5] ESTRUCTURA DEL CURSO
Tema |: El proceso de la administracion estratégica, andlisis estratégico.
Tema Il: La naturaleza de la ventaja competitiva, formulacién de la estrategia.
Tema lll: La estrategia, como lograr un control estratégico eficaz.
Tema IV: Implementacién de la estrategia.

Tema V: Estrategia Internacional



[6] CONTENIDOS

ESTRUCTURA DEL CURSO

MODULO |: CONCEPTOS Y ANTECEDENTES

zoo o

€.

Antecedentes historicos

Un enfoque de Estrategia Empresarial desde el punto de vista de las Escuelas
El proceso de la Administracion Estratégica

Las cuatro fases de la estrategia

ODULO II: IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA EMPRESARIAL

Como en las Empresas pueden determinar la Eficacia Operativa versus Estrategia
Empresarial

Marco Filosofico:

b.1.Visién

b.2. Mision

b.3.Valores

Como utilizar las Herramientas de Analisis Estrategico para establecer Ventaja Competitiva
y Sostenibilidad

Alcance Estratégico:

d.1. Alcance Horizontal

d.2. Alcance Vertical

d.3. Alcance Geografico

Bases Estratégicas

MODULO lIl: UNA PROPUESTA METODOLOGICA PARA LA IMPLEMENTACION DE
ESTRATEGIAS EMPRESARIALES

a.

El Perfil Estratégico Actual:
a.1l. Marco Filosofico (Disefio e implementacion)
a.2.Ventaja Competitiva
a.3. Alcance Estratégico
a.4.Bases Estratégicas
a.5. Plan Estratégico:

a.5.1. Objetivos

a.5.2. Metas

a.5.3. Indicadores

a.5.4. Plazos

a.5.5. Responsables

MODULO IV: ANALISIS DEL ENTORNO Y ANALISIS DE LA INDUSTRIA

a.6.Marco Conceptual

a.7.Metodologias de Andlisis:
a.7.1. Implicaciones del Entorno (Discusiones en el Aula Virtual)
a.7.2. Analisis de 5 Fuerzas de M. Porter
a.7.3. La Red de Valor

a.8.Oportunidades



a.9. Amenazas.
a.9.1.
a.9.2.
a.9.3.
a.9.4.

a.10.

Sustitucion
Imitacion
Retencién
Relajamiento
Como establecer Factores Criticos de Exito

MODULO V: ANALISIS INTERNO

a.ll. Marco Conceptual
a.l2. Fortalezas
a.1l3. Debilidades

b. Decisiones Estratégicas: El Perfil Estratégico Requerido
b.1.Marco Conceptual

b.2.Hacer Compromisos y Desarrollar Capacidades

b.3.Consideraciones para cada elemento del Perfil Estratégico
[8] ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

Contenidos Actividades del Profesor Actividades del Estudiante Sesion
Conceptos y | Clase magistral con el objetivo de | EI estudiante debe tomar en
antecedentes ubicar al estudiante en lo cuenta las diferentes tendencias 1

referente a tendencias de las y escuelas que se pueden
diferentes Escuelas implementar en el desarrollo de
la Estrategia Empresarial
Estrategia Retomar la clase anterior y ser | Exposicion y analisis del
Empresarial, facilitador de lo estudiantes que | Caso Southwest u otro caso
Las cuatro fases exponen el Tema de Estrategia y
sus fases 2
El perfil Estratégico de Desarrollo de herramientas de | Grupo 2
la Empresa, Alcance analisis Estratégico, FODA,
Horizontal, Vertical, DIAGRAMA [ISHIKAWA (CAUSA
geografico Y EFECTO), IMPLEMENTACION 3y4
DEL PROJECT
El perfil actual de la Como se puede determinar la
empresa, determinando | brecha de la empresa, que tan Exposicion Grupo No. 3:
la brecha, alcances de largo o cerca estamos de la Analisis de Caso: Nike o |5
la estrategia competencia Lacoste
Implicaciones del Discusion sobre el tema, trabajo | Trabajo en equipo, discusion y 5
entorno, construccion de | en grupo andlisis
escenarios, aplicacion
de las 5 fuerzas Portier
| Prueba parcial
Primer prueba ENTRAN TODOS LOS TEMAS | Prueba parcial 6
ANTERIORES
La Red de Valor y los INFORME Caso Espafioles
factores Criticos de VALOR 10%
Exito 7

Primer Avance Trabajo
Final

La cadena de valor y su
importancia en la estratégia




Analisis interno, un Andlisis de la situacién real vs la | Discusion y trabajo de grupos
analisis comparativo situacion deseada sobre la investigacion que 8y9
entre el perfil anterior realizan
vs perfil actual de la
empresa
El perfil Estratégico Revision de la aplicacion de Discusion y trabajo de grupo,
Requerido herramientas y su aplicacion a aplicacion de las
estrategias empresariales herramientas y estrategias al 10
trabajo de investigacion
Il Prueba parcial Il Prueba parcial Il Prueba parcial 11
La estrategia Revision final y distribucion de los | Tomar en cuenta los
propuesta estratégica | grupos para su defensa final del comentarios y observaciones
Con base a su trabajo trabajo hechas por el profesor vy 12
de investigacion hacer las correpciones del
caso
Preparacion del trabajo | Se evaluara la investigacion o Avances del trabajo final 13
final trabajo final, que los grupos estan
llevando a cabo y se hara las
observaciones correspondientes
Preparacion del trabajo | Se evaluara la investigacion o Avances del trabajo final 14
final trabajo final, que los grupos estan
llevando a cabo y se hara las
observaciones correspondientes
Haber elaborado los Se observara la incorporaciones y | Incorporacion de 15
ajustes y modificaciones | recomendaciones hechas al recomendaciones
del trabajo final trabajo final las mismas ya tienen
que estar efectuadas
Presentaciones Exposiciones finales ENTREGA FINAL DE LA 16
Finales PROPUESTA ESTRATEGICA
Presentaciones finales
Presentaciones finales | Exposiciones finales ENTREGA FINAL DE LA
PROPUESTA ESTRATEGICA
Presentaciones finales 17
Entrega de notas Entrega de notas Entrega de notas 18

[7] METODOLOGIA DEL CURSO

El curso se desarrolla con lecciones teérico - practicas por parte del profesor, especialmente
las primeras clases, pero sera eminentemente participativo. También se aplican diversas
técnicas que ayuden en el desarrollo del contenido y revision diaria de los avances de la
investigacion.

Se llevaran a cabo andlisis de casos y solucion de problemas con el objetivo de que el
estudiante pueda simular futuras situaciones una vez incorporado a una organizacion.-

Ademas, se presentaran trabajos escritos y exposiciones grupales de libros relacionados
con la teoria de la organizacion y la estrategia empresarial.



[8] ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

Contenidos Actividades del Profesor Actividades del Estudiante Sesion
Introduccion a la | Introduccion al proceso de | Presentacion e interpretacion de sus
administracion la administracion perspectiva y necesidades, 1
estratégica estratégica comentarios del programa,

Formacioén de grupos para | designacion de grupos
trabajos
Introduccion a la | Desarrollo del proceso de | El estudiante presentara el primer
administracion administracion adelanto de la investigacion.
estratégica estratégica, mision y | Exposicion Grupo No. 1: Anélisis
meta, analisis de casos estratégico 2
Parte 1 Proceso administracion
estratégica
Misiobn y metas, el ambiente
externo. Los capitulos 1, 2, 3.
Entrega primer borrador
investigacion Realizacion de caso
No. 1
Ventaja competitiva | Desarrollo de los temas y | Segunda exposicion
Formacion de la misién y vision, liderazgo | Exposicion Grupo No. 2: Parte 2
ventaja estratégico, critica a los | Formulacion de la estrategia
competitiva, sistemas formales de | ventaja competitiva, formacién de 3
estrategia nivel de | planeacion. la ventaja competitiva, estrategia a
negocios nivel de negocios,
Realizacion de caso No. 2
Estrategia a nivel Contacto con los temas | Entrega avance de la investigacion
de negocios y el recursos capacidades y | Exposicion Grupo No. 3: Parte 3
ambiente de la habilidades empresariales | implantacién de la estrategia,
industria estrategia a nivel | Estrategia a nivel de negocios vy el 4
Adquisiciones funcional, estrategia a|ambiente de Ila industria, la
operaciones nivel de negocios. estrategia en el ambiente global,
Internas como Desglose de los integracion vertical, Realizacion de
estrategias, conceptos caso No. 3
Estrategia de encadenamiento,
retorno completo, franquicia, fusiéon
reestructuracion horizontal, industrias
embrionarias y en
crecimiento
Proyecto pro-activo | Propuesta Proyecto Pro | Realizacién de caso No. 4 5
Activo (PPA) propuesta de
comunicacion
| Prueba parcial | Prueba parcial
Primer prueba ENTRAN TODOS LOS 6

TEMAS ANTERIORES

REVISION DEL

Se analizara el avance de
cada uno de los grupos




AVANCE DE LA DESARROLLO DEL 7
INVESTIGACION PROBLEMA'Y EL
FINAL MARCO FILOSOFICO
ANALISIS LA RELACION DEL AL Entrega segun puntos de
EXTERNO EMPRESA CON EL investigacion, 8
MACRO AMBIENTE, sesion de grupo trabajo final
ANALISIS DE LAS
OPORTUNIDADES Y
AMENAZAS
ANALISIS LA RELACION DEL AL Revisién de propuesta
INTERNO EMPRESA CON EL
MACRO AMBIENTE, 9
ANALISIS DE LAS
FORTALEZAS Y
DEBILIDADES
Il Prueba parcial Il Prueba parcial Il Prueba parcial 10
La estrategia Ultima revision final de la
propuesta propuesta de REVISION del avance del trabajo
estratégica comunicacion final la cadena de valor y la 11
Ultima revision implementacién de estratégias
Final
Analizar la factibilidad de
Modulo 3 la propuesta estratégica
Planeacion,
instrumentacion e
implementacion de
la PROPUESTA
ESTRATEGICA
Creacion de los Analizar la factibilidad de | REVISION del avance del trabajo 12
escenarios la propuesta estratégica final la cadena de valor y la
financieros implementacion de estratégias
Y lael
establecimiento de
la Estrategia
competitiva
La Estrategia Analizar la factibilidad de | ENTREGA FINAL DE LA 13
Corporativo y su la propuesta estratégica PROPUESTA ESTRATEGICA
viabilidad Presentaciones finales
Establecimiento Revision integral del ENTREGA FINAL DE LA
de Mapas trabajo final PROPUESTA ESTRATEGICA
Estrategicos 14
ENTREGA FINAL | Borrador final para 15

DE LA
PROPUESTA

hacer los ajustes
correspondientes




ESTRATEGICA

DEFENSA DEL | CADA UNO DE LOS DEBE HACER UNA 16
TRABAJO FINAL | GRUPOS HARA UNA PRESENTACION EN POWER
PRESENTACION DE SU | POINT Y DEFENDERLA

TRABAJO FINAL

DEFENSA DEL | CADA UNO DE LOS DEBE HACER UNA 17
TRABAJO FINAL | GRUPOS HARA UNA PRESENTACION EN POWER
PRESENTACION DE SU | POINT Y DEFEND

TRABAJO FINAL

ENTREGA DE 18
PROMEDIOS
FINALES

[9] RECURSOS DIDACTICOS

Retroproyector, DVD, TV, videobeam, peliculas (videos), transparencias, libros, revistas, tesis,
memorias, folletos, periddicos e Internet.

[10] EVALUACION

La evaluacion que se aplica en este curso se presenta en tres modalidades:

e La evaluacion realizada por el profesor en todo el proceso, tomando como fundamento las
dos pruebas parciales, las exposiciones y el trabajo final.

e La coevaluacion realizada por el estudiante en conjunto con el grupo expositor y el profesor
@y

e La autoevaluacion realizada por cada estudiante en su participacion en clase y como
integrante del grupo expositor.

Distribucion porcentual:

Concepto Porcentaje
Trabajo final. Con los avances de 30%
investigacion
Primer examen parcial 25%
Segundo examen parcial 25%
Concepto 20%

TOTAL 100%




NOTA: El proyecto final es un Proyecto de PlanificacionEstratégica para una empresa publica
0 privada, incluye: El Marco Filosofico, Investigacion de Mercados, el analisis interno y externo,
la creacion de escenarios tanto micro y macro, ademas de los escenarios financieros y la
razones financieras que permitan observar la viabilidad del proyecto, el establecimiento de las
cadenas de valor, determinacion de la brecha y establecer la Planificacion Estratégica de la
Estrategia competitiva de empresa o producto.-
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