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Martes 17:30 P.M. en el aula.

Martes 18:30 a 21:00 horas
Obligatoria
MBA. Tania Alfaro Ledezma

El propésito de este curso es estimular el pensamiento y la mentalidad estratégica
de los estudiantes, mediante una actitud reflexiva constante del quehacer

organizacional, de tal

manera que dicha actitud

le permita interactuar

proactivamente con la realidad creando inteligencia estratégica en la organizacion.

El resultado que se persigue es que los estudiantes desarrollen su capacidad
analitica para identificar y explicar las dimensiones estrategicas del fenomeno
organizacional e institucional en el contexto costarricense.

Interesa que los estudiantes comprendan, a través del analisis e investigacion, el
contexto y la naturaleza de la planificacion estratégica las etapas y fases que se
pueden distinguir en su proceso, asi como la importancia de su utilidad en la toma

de decisiones en el ambito profesional.



OBJETIVOS

VO GENERAL

Conocer la teoria y las herramientas fundamentales de la planificacion
estratégica, para la implementacion exitosa de Proyectos en las
organizaciones.

OBJETIVO ESPECIFICOS

1. Distinguir caracteristicas del contexto social en que se desarrolla la
planificacion.

2. Analizar la naturaleza e importancia de la planificacion estratégica para las
organizaciones del sector publico, privado y del tercer sector (ONGs).

3. Conocer las etapas y fases que se pueden distinguir en el proceso de
planificacion estratégica, asi como su importancia en el ambito profesional.

4. Conocer los conceptos clave de planificacion estratégica y las habilidades
del profesional que la desarrolla.

5. Establecer la relacion existente entre gerenciay planificacion estratégica.

6. Disenar una propuesta de planificacion estratégica para una organizacion.

IV. METODOLOGIA

El curso se desarrollara bajo la modalidad de seminario-taller, de modo que los
participantes sean actores comprometidos en el proceso de ensehanza-
aprendizaje. Las actividades que involucra este proceso y como se va evaluar son
las siguientes:

a. Asignacion y lectura previa de la bibliografia correspondiente a cada
tema a incluirse en las pruebas escritas.

b. Integracion de grupos y exposicion de investigacion segun calendario.

c. Ensayo: Se emplea la técnica de composicién escrita, para analizar e
interpretar los conocimientos vistos en clase.

d. Investigacion: Emplea la recopilacion, analisis y sintesis de informacién
en areas del conocimiento propias a la Disciplina, conforme se ve la
teoria se va desarrollando el trabajo, el cual consta de realizar la
propuesta de un plan estratégico.

e. Intervenciones y sintesis de cada tema por parte del docente, éste se
incluye en los examenes escritos.

f. Evaluacion Escrita, Examen: Se realizara la aplicacion de una prueba
escrita de la teoria y practica vista en clase.

V. TEMARIO-CRONOGRAMA

La Planificacion Estratégica como instrumento de la gestion por resultados.
Planificacion Estratégica, Planificacion Operativa y Presupuesto.

® >




C. Componentes del Proceso de Planificacion Estratégica
a. Mision
b. Vision

c. PESTALC/FODA

c

d

e

. Estrategias.
. Objetivos Estratégicos
. Planes de Accion

D. Indicadores de Desempeno
a. Conceptos
b. Tipos de Indicadores
c. Construccion de Indicadores: 10 pasos basicos

VI. EVALUACION

Examen | 20%

Investigacion 30% (seis etapas del plan
estratégico, con un valor de 5% cada una).

Ensayo 10% (se evalua la
composicion escrita, para analizar e interpretar los conocimientos vistos en
clase.

Asistencia 10%

Examen Final 30%

VIl. BIBLIOGRAFIA BASICA

Roberto S. Kaplan y David P. Norton, 2008. Integrando la Estrategia y las
Operaciones para Lograr Ventajas Competitivas. Edicion Deusto/Barcelona.

Marianela Armijo, 2009. Manual de Planificacion Estratégica e Indicadores de
Desempeio en el Sector Publico. Area de Politicas Presupuestarias y Gestion
Publica, ILPES/CEPAL.

Vill. BIBLIOGRAFIA REFERENCIA

Marianela Armijo,2011. Planificacion estratégica e indicadores de desempeno
en el sector publico. Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion
Econdémica y Social (ILPES). Santiago de Chile.

Idalberto Chiavenato.2010. Planificacién Estratégica. Fundamentos y Aplicaciones.
Segunda Edicion. Mc. Graw Hill. México

IX.  PLANIFICACON ESTRATEGICA: PROGRAMACION TEMATICA
SEMANAL
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COST A AL A

SESION | FECHA CONTENIDOS ACTIVIDADES DOCENTE ESTUDIANTE
Presentacion del programa del curso Presentacion del programa del curso. Presentacion personal, intereses
Discusion del mismo. profesionales y expectativas.
. Organizacion del trabajo del curso. Opinion sobre la tematica del curso y el
1 23-jul Organizacion de grupos de trabajo y programa.
asignacion de tareas.
Presentacion de la materia.
|
A. La Planificacion Estratégica como Exposicion Docente: presentacion de la Participacion en clase comentando los
instrumento de la gestion por resultados. materia conceptos de las lecturas efectuadas en
30-jul Conceptos Conformacion de los grupos de casa.
: Preguntas Bdsicas investigacion.
B. Planificacion Estratégica, Planificacion ~Exposicion Docente: presentacion de la Participacion en clase comentando los
Operativa y Presupuesto. materia conceptos de las lecturas efectuadas en
casa.
3 06-ago . Lectura en casa de estudio de
investigacion.
C. Componentes del Proceso de Planificacion Exposicion Docente: presentacién de la Participacién en clase comentando los
Estratégica. materia conceptos de las lecturas efectuadas en
Mision Asignacion del Trabajo Extra-Clase: casa.
13 ago ‘o o . : . ot i
4 Vision Ensayo “Beneficios de La Planificacién Lectura en casa de estudio de
Estratégica en las Organizaciones”. investigacion.
C. Componentes del Proceso de Planificacién Exposicién Docente: presentaciéon de la Participacion en clase comentando los
Estratégica. materia. conceptos de las lecturas efectuadas en
5 20-ago PESTALC casa.

Lectura en casa de estudio de
investigacion.




SESION | FECHA CONTENIDOS ACTIVIDADES DOCENTE ESTUDIANTE
C. Componentes del Proceso de Planificacién Exposicion Docente: presentacion de la Participacion en clase comentando los
Estratégica. materia. conceptos de las lecturas efectuadas en
6 27-ago FODA casa.
Lectura en casa de estudio de
investigacion.
C. Componentes del Proceso de Planificacion Exposicion Docente: presentacion de la Participacién en clase comentando los
03-set | Estratégica. materia. conceptos de las lecturas efectuadas en
7 casa.
Practica
8 el [ EXAMEN
D. Componentes del Proceso de Planificacion Exposicion Docente: presentacion de la Participacion en clase comentando los
Estratégica. materia. conceptos de las lecturas efectuadas en
17-set
9 casa.
Estrategia Lectura en casa de estudio de
investigacion.
D. Componentes del Proceso de Planificacion Exposicion Docente: presentacion de la Participacién en clase comentando los
Estratégica. materia. conceptos de las lecturas efectuadas en
Objetivos Estratégicos Desarrollo de Actividades en clase. casa.
10 24-set Andlisis de caso de estudio.
_ Entrega del Trabajo Extra-Clase:
Ensayo “Beneficios de La Planificacién
Estratégica en las Organizaciones”.
D. Componentes del Proceso de Planificacion Exposicién Docente: presentacién de la Participacion en clase comentando los
01-oct Estratégica. materia. conceptos de las lecturas efectuadas en
11 Objetivos Estratégicos Desarrollo de Actividades en clase. casa.
Analisis de caso de estudio
D. Componentes del Proceso de Planificacian Exposicion Docente: presentacian de la Participacidn en clase comentando los
08-oct Estratégica materia. conceptos de las lecturas efectuadas en
12 Planes de Accion Desarrollo de Actividades en clase. casa.

Lectura en casa de estudio de
investigacion.

|
|




ESTUDIANTEL. ||/

SESION | FECHA CONTENIDOS ACTIVIDADES DOCENTE I
D. Componentes del Proceso de Planificacion Exposicion Docente: presentacion de la " Participacidn en clase comentanflo 105
Estratégica materia. | conceptos de las lecturas efectugdas en
15-oct Planes de Accidn Desarrollo de Actividades en clase. casa.
13 Lectura en casa de estudio de
investigacion.
D. Indicadores de Desempeiio Exposicion Docente: presentacion de la Participacion en Clase comentando los
Conceptos materia. conceptos de las lecturas efectuadas en
14 22-oct Tipos de Indicadores casa.
Construccién de Indicadores: 10 pasos
basicos
E. Entrega de trabajos de investigacion: Planes Participacion en clase de los estudiantes. Entrega y presentacion de trabajos de
Estratégicos. investigacion: Planes Estratégicos.
15 29-oct
E. Entrega de trabajos de investigacion: Planes Participacion en clase de los estudiantes. Presentacion de trabajos de
Estratégicos. investigacion: Planes Estratégicos.
16 05-nov
17 12-nov EVALUACION FINAL: Aplicacién de Prueba Final de Curso.

19-nov

ENTREGA DE NOTAS

. 18
19

26-nov

EVALUACION EXTRAORDINARIAS




