(i

UNA

UNIVERSIDAD NACIONAL

o © 0 g
UNIVERSIDAD NACIONAL " @ @
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES < D A
ESCUELA DE ADMINISTRACION ESCUELA DE ADMINISTRACION
Codigo y nombre del curso: ETE425 - FORMACION EMPRESARIAL DUNNIA rimsdo
Créditos: 3. MARIN  ounwiawgin
Naturaleza del curso: Teorico-Préctico. CORRALEmn
Nivel de carrera: 111 nivel. S (FIRMA) ress:10 0500
Periodo Lectivo: 11 CICLO 2020.
Horas presenciales por semana: 3 horas lectivas.
Horas estudio individual por semana: 6 horas por semana.
Requisitos: Principios de Administracion y Paradigmas Administrativos.
Profesor: Horario de clase Atencion a estudiantes
MGCI. Gabael Armas Vallejos Martes 18:30pm a 21:30pm Martes 17:00pm- 18:00pm
gabael.armas.vallejo@una.cr Lunes 8:00am, a 11:00 am Lunes 11:00am — 12:00md

En esta Universidad nos comprometemos a prevenir, investigar y sancionar el hostigamiento sexual entendido como toda
conducta o comportamiento fisico, verbal, no verbal escrito, expreso o implicito, de connotacion sexual, no deseado 0 molesto
para quien o quienes lo reciben, reiterado o aislado. Si usted esté siendo victima de hostigamiento dirijase a la Fiscalia de
Hostigamiento Sexual de la UNA o llame al teléfono: 2277-3961.

DESCRIPCION:

Para aprovechar las oportunidades que ofrece el mundo competitivo de hoy, se requiere ademas de excelentes
administradores, buenos empresarios. Como administradores, es posible convertirse en un emprendedor, capaz
de convertir una idea en un proyecto que traiga beneficios para la sociedad.

La cultura pasiva y paternalista de nuestro pais, ha hecho que sea lento el proceso de generacion de nuevas
tecnologias, nuevas ideas, nuevos productos que surjan a nivel local. Por esta razon, es necesario crear cultura
emprendedora, innovadora y empresarial en los estudiantes de administracion, para que se vean competentes en
el disefio y ejecucion de proyectos de negocios que les permitan construir un mejor futuro individual y
colectivamente.

El curso por tanto, hara énfasis en la necesidad de conocer el entorno, la aplicacion de herramientas de disefio
que posibiliten la innovacion, y desarrollar en el estudiante capacidades para el emprendimiento empresarial.

OBJETIVO GENERAL:

Construir habilidades y conocimientos para la formacion de organizaciones adaptadas y consecuentes con la
realidad nacional e internacional que le permitan al estudiante desenvolverse de manera critica, analitica,
innovadora y disruptiva en el ecosistema de formacién de empresas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
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1. Analizar contenidos tedricos e historicos sobre la formacion de empresas en sus aspectos organizaciones
y organicos

2. Desarrollar herramientas para la formulacion de ideas de empresa-negocio por medio de metodologias
innovadoras de planificacion y visualizacion estratégica.

3. Implementar experiencias vivenciales de formacidn, negociacion y creacién de prototipos de ideas de
negocio

4. Analizar situaciones del entorno actual con respecto a la generacion de empresas, dificultades,
oportunidades y amenazas en el contexto pais.

5. Desarrollar las partes esenciales de un plan de negocios como herramientas para la formacion de

negocios.

CONTENIDOS TEMATICOS:

A lo largo del ciclo lectivo, en el curso Formacion Empresarial seran abordadas las siguientes tematicas:

Espiritu emprendedor y tipos de organizaciones.
Importancia de la micro y pequefia empresa en la economia nacional.
Mapa de Oportunidades
Herramientas Cliente: Mapa de Empatia. B2B / B2P
La propuesta de valor

Modelos de negocios

Herramientas para la innovacion

CRONOGRAMA:

Semana (fecha)

Contenidos teméticos por sesion

Actividades docente

Actividades del estudiante

Semana 1
Del 20 al 24 de julio

Presentacion del profesor.
Revision de la lista de clase.
Lectura del programa del curso.
Anadlisis y aprobacion del sistema
de evaluacion.

e Presentacion de los estudiantes.

Sesion de diagnostico

En esta primera sesion se
revisan los temas y
actividades del curso,
asimismo se evacuan las
dudas generales que surjan al
respecto.

Aspectos éticos del curso

Semana 2
Del 27 al 31de julio

Tema:.Design thinking

Sesion de ideacion

Clase magistral para
exposicion y analisis de los
temas sefialados.

Asignacion de actividades
para reforzar el aprendizaje.

Lectura previa de:

Manual de Herramientas
Participacion en actividades en
clase

Investigacion sobre tendencias del
mercado

Clase magistral para
exposicion y analisis de los

Investigacion previa sobre

Empatia

Semana 3 temas sefialados tendencias del mercado

Del 03 al 07 de Tema: Empatia en los procesos de '

agosto ideacion Asignacion de actividades Eg:émpacmn en actividades en
para reforzar el aprendizaje.

. Clase magistral para | Participacion en actividades en

Semana 4 Tema: Clientes exposicion y analisis de los | clase
temas sefialados.

Del 10 al 14 de Herramientas B2B/ B2C/ Mapa de la . .

agosto Aula virtual:

Asignacion de actividades
para reforzar el aprendizaje.

Lectura Tipos de Clientes
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Semana (fecha)

Contenidos tematicos por sesion

Actividades docente

Actividades del estudiante

Clase magistral para
exposicion y andlisis de los
temas sefalados.

Participacion en actividades en
clase

Semana 5

Del 17 al 21 de Tema: Lean CANVAS Asignacion de actividades AU TR

agosto para reforzar el aprendizaje. Desarrollar la herramienta en casa
con insumos del aula virtual
Exposicion de la herramienta

Semana 6

Del 24 al 28 de PRUEBA EVALUATIVA PARCIAL 1- APLICACION DEL MODELO CANVAS

agosto

Clase magistral para
Tema: La propuesta de valor exposicion y analisis de los | Lectura previa de:
SaraE 7 temas sefialados. Osterwalder, A. (2014).

Del 31 agosto al 04
de setiembre

Clase virtual

Asignacion de actividades
para reforzar el aprendizaje.

-En aula virtual-
Participacion en actividades en
clase

Tema: Modelo Kano / Funcién QFD

Asignacion de actividades
para reforzar el aprendizaje.

Semana 8 Analisis de ideas de proyectos
Del 07 al 11 de proy Asignacion de citas. 30 Material en aula virtual
setiembre minutos por grupo
Semana 9 PRUEBA EVALUACTIVA 11 APLICACION DEL MODELO KANO
Del 14 al 18 de
setiembre
Asignacion de tareas para Lectura previa de:
reforzar el aprendizaje. Osterwalder, A. (2010).
Participacion en actividades en
clase
geerln; 1” ?“1205 de Tema: Prototipado / Experiencia del
h cliente Aula virtual:
setiembre _
Desarrollar la herramienta en casa
con insumos del aula virtual
Exposicion de la herramienta
_ : Lectura previa de:
;I’ema. Herramientas para la Clase  magistral  para | Osterwalder, A. (2010).
nnovacion. exposicion y analisis de los
Semana 11 P y

Del 28 setiembre al
02 de octubre

Herramienta: Diez tipos de innovacion
y portafolio de proyectos

temas sefialados.

Asignacion de actividades
para reforzar el aprendizaje.

PRUEBA EVALUATIVA III
GESTION DE
INNOVACION

Clase magistral para

Semana 12 exposicion y analisis de los Estudiar presentacion PDF olan
Del 05 al 09 de EL PLAN DE NEGOCIO temas sefialados. Asignacion 1arp P
L Negocios y sus partes

octubre de actividades para reforzar el

aprendizaje.
Semana 13 Clase magistral para
Del 12 al 16 de exposicion y analisis de los | ESTUDIAR PRESENTACION
- ESTUDIO ADMINISTRATIVO T ey odf
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Semana (fecha) Contenidos tematicos por sesion Actividades docente Actividades del estudiante
Asignacion de actividades
para reforzar el aprendizaje
Semana 14 Clase magistral para
Del 19 al 23 de ESTUDIO DE MERCADO exposicion y andlisis de los | o) UPIAR PRESENTACION
~ pdf y presentar avance 1
octubre temas sefialados
Semana 15 Clase magistral para
Del 26 al 30 de ESTUDIO TECNICO exposicion y analisis de los | £o1 UDIARPR dEfSENTAC'ON
octubre temas sefialados P
Semana 16 Clase magistral para
Del 02 al 06 de ESTUDIO FINANCIERO exposicion y analisis de los | =01 UDIARPR dEfSENTAC'ON
noviembre temas sefialados P
Semana 17
Del 09 al 13 de ENTREGA TRABAJO FINAL (DISENO DE UN PLAN DE NEGOCIOS)
noviembre
Del 18 al 22 de ENTREGA DE PROMEDIOS FINALES DEL CURSO
noviembre

METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE:

El curso es de naturaleza tedrico-practico donde se generan actividades que enriguecen los conceptos y permiten al
estudiantado poner en préctica sus conocimientos. La metodologia se orienta a aspectos que integran la discusion, el analisis
y la puesta en practica de la teoria por medio de la investigacion, de ahi que, el estudiantado se concentra en el aprendizaje
y logra que este sea significativo en el tiempo. De igual forma se incentiva el trabajo grupal, lo que permite el intercambio
de experiencias, opiniones e ideas sobre los temas principales de la administracion general de empresas, pero también el
desarrollo de habilidades blandas para el gerente del futuro.

EXPERIENCIAS DE APRENDIZAJE:

Cada estudiante es el centro principal del proceso ensefianza-aprendizaje, por lo que su participacion activa y constante en
las actividades de curso le permiten alcanzar los objetivos de la materia. Es importante —ademas-, que exista una
participacion activa de los estudiantes entre si, en las actividades de clase grupales como la resolucion de casos y la
realizacion del trabajo de investigacion final del curso, ya que no solo se mejoran las habilidades sociales de comunicacion,
sino que permite valorar puntos de vista y opiniones de otros que favorecen la construccién de nuevos conceptos.

RECURSOS DIDACTICOS:

Los recursos didacticos que se utilizan para el desarrollo del curso son: equipo multimedia, aula, mobiliario adecuado y
pizarra acrilica, recursos bibliogréaficos, utilizacion de las TIC's como parte del proceso de ensefianza y diferentes técnicas
didacticas sefialadas en el sistema de evaluacion y detalladas en el cronograma de actividades, lo que permite una mayor
posibilidad de apropiarse de los conocimientos.

SISTEMA DE EVALUACION:

El estudiante debe ser responsable y presentarse a lecciones en las fechas y horas sefialadas, ya que de ello depende su
participacion activa y entrega de actividades. El curso sera evaluado mediante los siguientes aspectos:

Aspecto Porcentaje asignado
1. Prueba Evaluatival Lluvia de ideas 10%
2. Pruebaevaluativa ll Mapa de Empatia de Valor 10%
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3. Prueba evaluativa Il Caso de estudio grupal 20%
4. Prueba evaluativa IV Modelo CANVAS individual 10%
5. Prueba Evaluativa VV Estrategia Gestion de Innovacion. 15%
6. Prueba evaluativa V Trabajo final: Disefio de un plan de 30%
negocio
7. Asistencia 5%
Total 100%

Finalmente, la asistencia se valora conforme al reglamento institucional en donde: habiendo faltado a tres pierde la materia,

de acuerdo con el APLICACION DEL REGLAMENTO GENERAL SOBRE PROCESOS DE ENSENANZA Y

APRENDIZAJE DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL:
“Articulo No. 11 Asistencia a lecciones. La asistencia es obligatoria a todas las lecciones programadas; en especial
a fechas de examen, laboratorios y quices. No es valido justificar ausencias por temas de trabajo. Las justificaciones
deben acompanfiarse de parte médico, incapacidad o situacion que justifique la fuerza mayor o caso fortuito.”
“Articulo No. 26. Ausencias del estudiante. No se podran tener mas de dos ausencias en el curso y en todos los
casos, las ausencias deberan justificarse por escrito y acompafiadas del documento que justifique la ausencia, en el
plazo establecido por el Reglamento de Ensefianza y Aprendizaje de la UNA (5 dias habiles).”

***Toda tardia posterior a Is 20 minutos de iniciada la clase se considerara ausencia injustificada***
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NOTAS IMPORTANTES

Referente al plagio o copia, segun el Reglamento General sobre los procesos de Ensefianza y Aprendizaje de la UNA,
pagina 10, que a la letra dice:

“Articulo 24: Plagio. Se considera la reproduccion parcial o total de documentos ajenos presentandolos
como propios. En el caso que se compruebe el plagio por parte del estudiante, perdera el curso. Si reincide
sera suspendido de la carrera por un ciclo lectivo, y si la situacidn se repite una vez mas, sera expulsado
de la Universidad.”

“Articulo 25: Copia. Se considera copia todo documento o medio no autorizado utilizado de manera
subrepticia por el estudiante durante una prueba evaluativo. De comprobarse la copia en la realizacién de
una evaluacidn, esta sera calificada con nota cero y el estudiante perdera el porcentaje correspondiente a
esa evaluacion, independientemente de la eventual sancion disciplinaria establecida en la normativa
institucional”.

Con respecto a la matricula del curso Formacion Empresarial: los profesores no aceptaran estudiantes que no estén
debidamente matriculados en el grupo al que asisten.
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