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independiente: 06 horas
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Atencion a estudiantes 1:00 a 2:00pm (6:5) y 2:05 a 3:05pm (6:7)

Horario de clases: miércoles 15:50 a 6:20 pm (G: 5)
miércoles 18:30 a 21:00 pm (6:7)

Asistencia: Obligatoria

Profesor Luis Bonilla Bonilla

(luvibon9@gmail.com)

“Aqui, en el autébmata y en la maquina movida por él, el trabajo del pasado
se muestra en apariencia como activo en si mismo, independientemente
del trabajo vivo, subordinandolo y no subordinandose a él:

el hombre de hierro contra el hombre de carne y hueso”

Karl Marx, Manuscritos de 1861-1863, citado en Bartra, A.
(2008). El hombre de hierro. Los limites sociales y naturales del capital. ITACA, D.F.

En esta Universidad nos comprometemos a prevenir, investigar y sancionar el
hostigamiento sexual entendido como toda conducta o comportamiento fisico, verbal, no
verbal escrito, expreso o implicito, de connotacion sexual, no deseado o molesto para
quien o quienes lo reciben, reiterado o aislado. Si usted esta siendo victima de
hostigamiento dirijase a la Fiscalia de Hostigamiento Sexual de la UNA o llame al
teléfono: 2277-3961.

\



Respecto al Plagio, el articulo 24 del “Reglamento General sobre la Evaluacion de los procesos de
Ensenanza y Aprendizaje” establece que “...se considera plagio a la reproduccion parcial o total de
documentos ajenos presentdndolos como propios. En el caso de que se compruebe el plagio por parte
del estudiante, perdera el curso.

Si reincide seré suspendido de la carrera por un ciclo lectivo, y si la situacién se repite una vez mas, sera
expulsado de la Universidad”. En caso de otros aspectos no indicados en este apartado del programa del
curso, para la resolucion de los mismos se atenderd a lo indicado en el Reglamento General sobre los
Procesos de Ensefianza y Aprendizaje de la Universidad Nacional.

Serén los y las estudiantes quienes deben dar seguimiento a su proceso formativo, estando atentos a la
reposicion de ejercicios no realizados, trabajos no presentados etc. (por motivos de fuerza mayor), lo
cual debe ser acordado con el docente en la clase subsiguiente de la ausencia. Otro aspecto a aclarar es
que, dada la experiencia acumulada por los y las estudiantes, se debe aclarar enfaticamente, que las
fechas de entrega de los documentos en los cuales se plasman los ejercicios se estableceran de comin
acuerdo con el grupo, y luego de ello, solo por

motivos de fuerza mayor debidamente establecida, o medidas afirmativas, esta fecha podréa variar. Los
trabajos grupales deberan llevar el formato solicitado. También deberan incorporar las respectivas
referencias bibliograficas y citas, esto segun APA en su Gltima version.

INSTRUCCION
UNA-R-DISC-031-2020

Para: Toda la comunidad universitaria y superiores jerarquicos de facultades, centros, sedes
y secciones regionales, unidades academicas, 6rganos desconcentrados, 6rganos auxiliares,
vicerrectorias, y todas las unidades de apoyo a la academia.

De Rectoria:

Asunto: Uso del correo oficial para todos los tramites institucionales (@
una.cr, @una.ac.cr y @est.una.ac.cr).

Fecha: Miércoles 12 de agosto del 2020

PRIMERO: MARCO JURIDICO
1. Los articulos 41 y 43 del Estatuto Organico.

2. Las Politicas para la utilizacion de los Servicios Electronicos
Brindados por la Universidad Nacional que establecen expresamente que el
objetivo principal de la red de telecomunicaciones de la Universidad
Nacional (UNATIC), asi como de la infraestructura tecnolégica accesoria a
esta, es servir de mecanismo de acceso a los servicios electronicos que
brinda la UNA a sus usuarios.

SEGUNDO: ALCANCE
La siguiente instruccidn es de acatamiento obligatorio para todas las
instancias universitarias (facultades, centros, sedes y secciones
regionales, unidades académicas, 6rganos desconcentrados, 6rganos
auxiliares, vicerrectorias y todas las unidades de apoyo a la académica),
para el personal académico y administrativo de la institucion, para el


http://una.cr/
http://una.ac.cr/
http://est.una.ac.cr/

estudiantado que ocupan temporalmente cargos como representantes
estudiantiles ante los 6rganos universitarios y para la poblacion
estudiantil en general, como el medio oficial para los diferentes trdmites
y procesos institucionales.

TERCERO: RESPONSABILIDAD
De toda la comunidad universitaria y superiores jerarquicos de facultades,
centros, sedes y secciones regionales, unidades académicas, 6rganos
desconcentrados, 6rganos auxiliares, vicerrectorias, y todas las unidades
de apoyo a la académica.

CUARTO: INSTRUCCIONES
1. Para el personal académico y administrativo de la institucion:

1.1 Se debe utilizar una cuenta de correo electronico institucional (@una.cr
0 @una.ac.cr) como cuenta oficial de acceso a la informacion y a los
servicios electronicos que brinda la UNA. Asi como para toda comunicacion
entre personas docentes con estudiantes, que se desarrolle por este medio
como parte de la atencion relacionada a la mediacion y desarrollo de los
cursos de la oferta docente.

1.2 En el caso del personal académico se le insta vehementemente al uso del
correo con el dominio @una.ac.cr.

1.3 El uso del dominio "@ una.ac.cr para los correos
electronicos entrantes y salientes debe ser configurado por cada persona
utilizando la guia del siguiente sitio: https://bit.ly/3fFnDso
1.4 Todos los correos, tanto los @ una.ac.cr como los @ una.cr,
ingresaran al mismo buzon, por lo que realizar la configuracion anterior no
genera ningun cambio para el uso normal del correo institucional.
1.5El uso del correo con identidad “@ una.ac.cr” es
importante porque el “ac” no solo identifica a la UNA en el ambito
académico, sino que permite reconocer y autenticar los servicios
adicionales asociados a programas computacionales, sitios de divulgacion
cientifica, facilidades disponibles en sitios web, analisis cibernéticos,
herramientas google, rankings y posicionamiento de la UNA a nivel
regional y mundial, entre otros. Asimismo, permite evaluar
la visibilidad de nuestro sitio web oficial, asi como
algunas caracteristicas esenciales, como los idiomas de
procedencia y geolocalizacion de los enlaces recibidos,
influencia y reputacion de la web en el ambito académico.
Para consultas, se puede comunicar con la sefiora Andrea Mora Campos al
correo andrea.mora.campos@una.ac.cr

2. Para las personas estudiantes que ocupan temporalmente cargos como
representantes estudiantiles ante érganos universitarios: Es obligatorio
contar y utilizar el correo electronico oficial (@est.una.ac.cr).

3. Para estudiantado en general:


http://una.cr/
http://una.ac.cr/
http://una.ac.cr/
http://una.ac.cr/
https://bit.ly/3fFnDso
http://una.ac.cr/
http://una.cr/
http://una.ac.cr/
mailto:andrea.mora.campos@una.ac.cr
http://est.una.ac.cr/

3.1 Es obligatorio utilizar y revisar constantemente la direccion de correo
electrénico oficial (@est.una.ac.cr) que se les asigna al momento de su
admision, ya que éste es el Ginico mecanismo para:
eRecibir informacion general institucional que se distribuye mediante los
Foros Oficiales.
eAcceder y utilizar el Office 365. Ello incluye la utilizacion del TEAMS y
participar en los cursos que utilicen esa plataforma para la
“presencialidad remota”.
eOfrece mayor oficialidad y seguridad en la comunicacion en el Aula Virtual
Institucional.
eSolicitar servicios estudiantiles ante distintas instancias
universitarias, tales como: Vicerrectoria de Vida Estudiantil,
Vicerrectoria de Docencia, Departamento de Registro, Defensoria de
Estudiantes, entre otros.
eGestionar y atender con el personal docente y administrativo de las
Unidades Académicas, Seccion, Centros y Sedes, lo referente a los cursos
matriculados.

3.2 Pueden mantener el uso de una direccidn de correo electronico no
oficial alternativo (yahoo, gmail, hotmail, otros) para recibir informacion
personalizada. Sin embargo, ello no elimina la obligacion del uso y la
consulta del correo oficial antes indicado.

3.3 Deben reportar a su unidad académica, sede, seccion regional o centro
la direccion de correo electronico alternativo (si decide tenerlo), el cual
podra seguir utilizando para aquellos servicios y acciones no contempladas
en el numeral 3.1. anterior (como recuperacion de contrasefias, educacion
permanente o comunicacion personal).

3.4 Deben mantener sus datos de contacto actualizado en el sistema Banner,
entre ellos correo personal (si decide tenerlo). Pueden utilizar

la guia del siguiente sitio: https://bit.ly/3gH4ibC o ingresando
al link:https://www.actualizarcontactos.una.ac.cr/WWebAppCONTACTOS/

4. Para todas las instancias de la institucion:

4.1 Es obligatorio contar y utilizar el correo electrénico institucional
como instrumento de comunicacion oficial, en su relacion con los
estudiantes, académicos, administrativos u otras personas que mantengan un
vinculo institucional con la UNA.

4.2 Todas las cuentas de correo electrénico deben tener asignado un
funcionario responsable y autorizado para efectos de su atencion y
respuesta.

4.3 El responsable de la cuenta de correo debe realizar la revision de
forma diaria y recurrente. Especialmente durante el tiempo de atencion no
presencial, para asegurar el buen funcionamiento de las instancias y una atencion oportuna
pertinente a los usuarios.


http://est.una.ac.cr/
https://bit.ly/3gH4ibC
https://www.actualizarcontactos.una.ac.cr/WebAppCONTACTOS/

Descripcion del curso.

El trabajo es una condicion fundamental de la vida humana; por lo tanto, su funcion histérica no ha
sido sélo producir riqueza, sino también hacer posible el proyecto humano en este planeta, que aun
con todas sus equivocaciones en su devenir, es una especie de ruta que lo obliga a buscar
incansablemente una mayor perfeccion en bisqueda de su felicidad. Pudiendo decirse que la felicidad
humana, constituye, para efectos practicos, la tarea sublime que como sociedad nos corresponde
asumir por medio del trabajo.

Quizas por esto Engels (1982) considera “que el trabajo ha creado al propio hombre”, es decir, el
trabajo es lo que comienza a diferenciar al ser humano del resto de manadas de animales, un trabajo
que implico un grado incipiente de uso de la razén para trasformar el medio inhéspito y adaptarlo a
las necesidades de aquellas primeras comunidades. Pero para llegar a esto tuvieron que pasar millones
de afios en el proceso de evolucion.

Otro elemento esencial para comprender el trabajo es que la existencia de la misma sociedad es
producto de una relacion dialéctica entre el hombre, el trabajo y la naturaleza que al ser transformada
transforma al ser humano. Antes de existir la sociedad, s6lo habia lo que podriamos llamar el “atomo
social”, o sea el ser humano como individuo, que después de otro largo proceso evolutivo de miles
de afios, produjo mediante el trabajo, la “célula” social, la tribu, el clan, la familia, y después la
sociedad. Podemos apreciar como el trabajo es la constante en este largo devenir, que nos va
modificando y proponiendo nuevos retos y desafios como sociedad. Sin embargo, durante un largo
periodo histérico no se hablé de “trabajo”, y menos de “trabajo asalariado”, sino de una actividad
“instintiva”, un “hacer” natural en aquellas incipientes sociedades tradicionales.

Ya en estadios mas avanzados de la sociedad, los seres humanos han complejizado las relaciones
sociales mediante el trabajo, creando organizaciones de todo tipo, como producto de la divisién
social del trabajo, la cual ha permitido crear riqueza econdémica, cientifico-técnica y cultural de
enormes proporciones. La administracidn, como disciplina posterior surgida de la ciencia moderna,
se ocupa de racionalizar el funcionamiento de variedad de organizaciones que también siguen
modificAndose hasta el presente.

En este curso nos interesa conocer algunas formas especificas, que han adquirido las organizaciones
encargadas de producir la riqueza en las sociedades durante la época contemporanea, tratando de
comprender sus caracteristicas principales, sus tendencias para el siglo XXI, que dan cuenta de otro
estadio de la sociedad prefiada de nuevos avances tecnoldgicos, pero también de nuevos desafios.

En un horizonte deseable de construccion de lo humano, el trabajo debe servirnos para vivir una
vida més plena y edificante, no solo “vivir para trabajar”; sino, tener tiempo libre para cultivar el
espiritu, el arte, la sabiduria, el “buen vivir” (vida mas sencilla, solidaridad con los seres humanos y
la naturaleza), y contrarrestar las fuentes del egoismo material que nos tiene atrapados en modelos de
sociedad depredadoras y consumistas que amenaza el futuro de la humanidad y la “madre tierra”.

Para los futuros profesionales de la administracién es importante contar con algunas miradas criticas
de la sociedad que tenemos al iniciar un nuevo milenio, incluyendo a las organizaciones que
racionalizan y administran el trabajo a partir de la revolucion industrial, su transito a la era
postindustrial y una aproximacién a la sociedad de la informacién y el conocimiento mediado por el
imparable avance tecnolégico, donde el trabajo ha evolucionado hacia formas flexibles y en paralelo,
precarias, sobre todo en época de pandemia Covid-19 (lo que plantea el reto de repensar nuevos



disefios organizacionales);

aungue,

siempre con oportunidades para

los mas formados

profesionalmente y con capacidad de adaptacion a la nueva realidad y las tecnologias del futuro.

OBJETIVOS

1. Revisar desde una perspectiva filosofica y critica la denominada “sociedad del cansancio” y
un exceso de “positivismo”, como rasgo caracteristico de la sociedad en el siglo XXI

n

Conocer procesos claves de la evolucion del trabajo en la sociedad capitalista.

3. Caracterizar las principales formas organizacionales que surgen a tono con el tipo de
sociedades que se van construyendo histéricamente.
4. Visualizar alcances y contradicciones de la globalizacion conjugado con el papel de las
tecnologias de la cuarta revolucion industrial, sus cambios en el trabajo, la administracion y

la sociedad del siglo XXI.

5. Vincular los conocimientos con la formacién de administradores/as que a futuro tomaran
decisiones en ambientes sociales y organizacionales diversos, cambiantes y complejos.

CRONOGRAMA

Sesion y contenidos

Actividades del docente

Estudiantes

Sesién 1.
11/8/2021

Contenidos: Bienvenida al curso, y
motivacion para asumir el mismo
con entusiasmo y deseos de
aprehender nuevos conocimientos.

Presentacion del programa,
validar actividades de
aprendizaje, organizacion de
grupos y asignacion de tareas.

a) para las sesiones se utilizara
la plataforma institucional
TEAMS

b) las presentaciones del
profesor se envian por el aula
virtual.

c) los exdmenes, tareas y
proyectos se envian al profesor
por la herramienta “Dropbox”
d) formar grupos, elegir una
lectura del cronograma y hacer
un “mapa conceptual” para
exponer.

Sesién 2. Primera lectura
18/8/2021

Contenidos: Prometeo cansado,
violencia neuronal, mas alla de la
sociedad disciplinaria, sociedad del
cansancio (Chul Han, 2012).

Obijetivo: comprender nuevos
enfoques de sociedad y sus
repercusiones en las
organizaciones del presente y
aun mas del futuro.
-exposicion del docente
-ejercicio de aprendizaje

a) actividad grupal: exponer
“mapa conceptual”

b) participacion activa de
estudiantes (preguntas/aportes)
de lo aprendido en la sesion.

Sesién 3. Segunda lectura
25/8/2021

Contenidos: trabajo creador,
enajenacién, direccion, nuevo
humanismo (Arcilla Ramirez,
2010).

Objetivo: identificar escenarios
histéricos de un trabajo
subordinado a la méaquina y
enajenado de toda condicion
humana.

-exposicion del docente
-actividad de aprendizaje

a) actividad grupal: exponer
“mapa conceptual”

b) Video-foro

Sesion 4. Tercera lectura

1/9/2021

Contenidos: | revolucion industrial,
caracteristicas socioeconémicas,
politicas, division del trabajo,
organizacion obrera y conflicto de
clase (burguesia/proletariado).

Objetivo: conocer los procesos
econdmicos, sociales y politicos
de la I revolucidn industrial, el
ascenso del capitalismo y la
burguesia como clase
dominante hasta hoy.

a) actividad grupal: exponer
“mapa conceptual”

b) preguntas generadoras y
comentarios.




(Marin y Garcia, 2005)

-exposicion del docente
-actividad de aprendizaje

Sesién 5. Cuarta lectura
8/9/2021

Contenidos: sociedad industrial
avanzada, madurez industrial y
modelos diversos, sociedad
posindustrial con sus propias
caracteristicas. (Marin y Garcia,
2005)

Obijetivo: diferenciar la
sociedad industrial avanzada de
su etapa anterior, incluyendo la
transicion hacia una sociedad
posindustrial y rasgos
poscapitalistas aun inciertos.

-exposicion del profesor
-actividad de aprendizaje

a) actividad grupal: exponer
“mapa conceptual”

b) video-foro: “que queda de la
critica al capitalismo”, cultura
21.

Sesién 6. Quinta lectura.

15//2021

Contenidos: teoria clasica de la
organizacion, burocracia,
organizacion cientifica del trabajo,
principios de la organizacion
(Marin y Garcia, 2005).

Objetivo: conocer las
principales teorias sobre
organizaciones empresariales de
corte cientifico.

-exposicion del docente
-actividad de aprendizaje

a) actividad grupal: exponer
“mapa conceptual”

b) preguntas, respuestas y
comentarios

Sesion 7. sexta lectura

22/9/2021

Contenidos: El fin de la
administracion cientifica
(Tylor/Fayol), administracion
humanista (Congreso Internacional
de Administracion, Buenos Aires,
2015)

Objetivo: caracterizar la ruptura
con la administracion cientifica
y el ascenso en el nuevo siglo

de la administracién humanista.

-exposicion del profesor
-actividad de aprendizaje

a) actividad grupal: exponer
“mapa conceptual”

b) pregunta generadora para
participar en plenario: ;Qué es
lo que cambia con el enfoque
humanista?

I avance de investigacion

Sesion 8.
29/9/2021

| Parcial

Aplicar examen

Sesidn 9. Séptima lectura.
6/10/2021

Contenidos: vision mecanicista de
la organizacion, naturalista (como
organismo vivo), ecologista, la
organizacion del futuro: modelo
matricial, en forma de red, etc.
(Derlisiret y Romero, 2002).

Objetivo: estudiar las nuevas
tendencias organizacionales en
medio de situaciones sociales y
laborales criticas, aumentadas
por la pandemia Covid-19 y
orientadas a un estilo que
provee bienes y servicios mas
personalizados.

-exposicion del docente
-actividad de aprendizaje.

a) actividad grupal: exponer
“mapa conceptual”

b) comentarios/reflexiones o
ejemplos, sobre algunos
principios contenidos en el
modelo matricial y en red.

Sesion 10. Octava sesién
13/9/2021

Contenidos: toyotismo, flexibilidad
laboral, fabrica minima, justo a
tiempo y polivalencia (Alvarez
Newman,2012)

Objetivo: analizar el toyotismo
como proceso de trabajo,
poniendo el acento en algunas
categorias poniendo énfasis en
las formas de construccion de
“sujetos trabajadores”.
-exposicion del docente
-actividad de aprendizaje

a) actividad grupal: exponer
“mapa conceptual”

b) video “las cinco S”.

Sesion 11. Novena lectura
20/10/2021

Contenidos: modelos de
organizacion posfordista:
regulacionismo, toyotismo y la
lean production (disminucion de
desperdicios), De la Garza (2017)

Objetivo: discutir algunos
modelos de organizacién
posfordistas a la luz de
investigaciones en empresa
transnacionales en América
Latina, Canada y EE.UU.
-exposicion del profesor.
-actividad de aprendizaje

a) actividad grupal: exponer
“mapa conceptual”

b) trabajar en grupos ejemplos
de organizaciones posfordistas.




Sesién 12. Decima lectura Obijetivo: analizar el cambio

27/10/2021 cultural en el contexto de la
Contenidos. el cambio cultural y cuarta revolucion industrial,
social, economia colaborativa, mitos y realidades.

tecnologia de punta, desempleo,
software libre, ética hacker y nuevo | -exposicion del profesor

a) actividad grupal: exponer
“mapa conceptual”

b) debate sobre el tema.

pensamiento sistémico (Rodriguez | modelo flexible.
Hontanilla, 2015)
-exposicion del docente

-actividad de aprendizaje

sujeto politico (Olivan Cortés, -actividad de aprendizaje

2015)

Sesion 13. Onceava lectura

3/11/2021 Objetivo: examinar los a) actividad grupal: exponer
Contenidos: organizaciones principios basicos de las “mapa conceptual”
inteligentes, dominio personal, Ilamadas organizaciones

trabajo en equipo, vision inteligentes en contextos de b) ejemplos/contragjemplos de
compartida, modelos mentales y cambio cultural hacia un organizaciones inteligentes

Entrega de informe final de
investigacion

Sesion 14. Doceava lectura Obijetivo: Indagar herramientas
10/11/2021 conceptuales y estrategias para
Contenidos: gestionar la gestionar la incertidumbre para
incertidumbre, organizaciones una época post-covid 19.

complejas, informacion como
recurso, modelo de sistema viable

a) actividad grupal: exponer
“mapa conceptual”

b) preguntas generadoras

(Martinez Gonzalez, Gémez y -exposicion del profesor
Martinez (2017) -actividad de aprendizaje
Sesion 15.
17/11/2021 Il parcial Aplicacion de examen
Sesién 16. Catorceava lectura Obijetivo: resumir algunos a) actividad grupal: exponer
24/11/2021 enfoques de organizacion y sus | “mapa conceptual”
Contenidos: organizacion aplicaciones al tipo de empresa
funcional, matricial, formal, lineal, | para la que pueden ser Utiles. Comentarios finales.
etc., y estructura actual de las -exposicion del profesor
organizaciones (Minsal y Pérez, -cierre del curso
2007)
Sesion 17 Entrega de promedios a
1/12/2021 estudiantes
EVALUACION
° I examen parcial =25%
° Il examen parcial =25%
° Investigacion: | avance =10%
° Il avance (final) =20%
° Exposicion: mapa conceptual
y resumen (3pag.) =% 20%
Total: 100%

Temas de investigacion:

» Sociedades del riesgo y la incertidumbre en el siglo XXI (ver: Ulrich Beck)




Toyotismo como formula de organizacion del trabajo

Empresas transnacionales y relaciones laborales en AL (incluir CR)

Cuarta revolucion industrial (caracterizacion e impactos)

¢Qué es el big data?

Economia directa

Conocimiento libre

Etica hacker

Postcapitalismo

Los Makers o hacedores (como sujeto politico de la cuarta revolucidon industrial)

VVVYVYVYVYVYVYY

Estrategia de investigacion: el tipo de investigacion es bibliografica, para ello realice una
basqueda de fuentes como libros, articulos de revistas impresas y electronicas, para que identifique
aspectos como los siguientes:

> Indague algunos antecedentes del tema elegido y los problemas que se abordan.

» Conceptos, usando varias fuentes identifique conceptos claves sobre el tema

» Caracterice ampliamente el tema: para efectos de redaccion del informe final, el tema lo
puede dividir en varios sub-temas (4-5), en cada uno de los cuales expone los hallazgos
encontrados que considere pertinentes, debe usar el estilo ensayo, para ello haga citas de los
textos consultados usando el APA.

Presentacion de primer avance: Justificacion del trabajo incluyendo la problemética que incluye el
tema; a partir de esta problematica formula una pregunta de investigacion que oriente su estudio;
presentar una estructura basica de los temas que desarrollaran en la investigacion documental (entre
4 a 5 temas maximo); identifique un concepto basico por cada tema propuesto, se define e incluye un
andlisis y comentarios propios. El avance debe contener entre 9-12 paginas. Agregar minimo 5 fuentes
bibliograficas para este avance. Para el final minimo 10 fuentes confiables: con autor, titulo del
trabajo, articulo de revista o electronicos (en este caso deben ser en pdf), en caso de libros editorial.
No olvide la bibliografia al final del texto. La extension es de 21 paginas y un maximo de 25 pag. El
estilo es el ensayo (una escritura en prosa y apoyada en citas discutidas).

Observaciones:

- Con tres ausencias injustificadas se pierde el curso.
©- Se pasara lista en las sesiones. Si tiene problemas de conectividad comunicarse con los
técnicos de la Una.
Bibliografia.

Alvarez Newman, D.(2012). El toyotismo como sistema de flexiilizacion de la fuerza de trabajo.
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