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NOMBRE DEL CURSO ADMINISTRACION DE RRHH Il
TIPO DE CURSO Tedrico practico. Asistencia obligatoria
CODIGO DE CURSO ETE 420

NRC 50558 gr 04 martes 8:00 a 1:00 am
NRC 50669 gr 05 Lunes 15:50 18:50 pm

NIVEL Y GRADO ACADEMICO | VI ciclo

PERIODO LECTIVO Il ciclo 2022

MODALIDAD: Virtual Remota / Aula virtual: Google meets- Zoom- WhatsApp.
NATURALEZA Tedrico practico

CREDITOS 3

HORAS TOTALES 10 horas

SEMANALES

HORAS DEL CURSO Practica por semana 8 Estudio Independiente 5

HORAS DOCENTE 3horas

HORARIO DE ATENCION Una hora antes de la clase, definida en la declaracion jurada.
ESTUDIANTE las horas pactadas por los docentes en cada curso. (ver

programa) El docente estara siempre disponible a pesar de
que no se haya solicitado una cita.

REQUISITOS RRHH 1
CORREQUISITOS no tiene
Docentes de la Catedra/unidades de desarrollo académico NRC Grupo | Horario de clases
José Quirds Bolafios ETE 420 RRHH I 50665 01 J18:30 21:30 pm
50670 06 | 18:30 21:30 pm
Juan Carlos Rojas Vargas ETE 420 RRHH 50067 03 L 13:00 15:30 pm
50666 02 L 18:30 21:30 pm
Floribeth Solis Fernandez ETE 420 RRHH Il 50668 04 M 8:00 11:00 am
50669 05 L 15:50 18:50 pm

En esta Universidad nos comprometemos a prevenir, investigar y sancionar el hostigamiento sexual entendido
como toda conducta o comportamiento fisico, verbal, no verbal escrito, expreso o implicito, de connotacion
sexual, no deseado o molesto para quien o quienes lo reciben, reiterado o aislado. Si usted esté siendo victima
de hostigamiento dirijase a la Fiscalia de Hostigamiento Sexual de la UNA o llame al teléfono: 2277-3961.

Oficio UNA-VD-DISC-008-2022 Actualizacion de las instrucciones, recordatorios y recomendaciones
académicas y administrativas para los procesos de ensefianza y aprendizaje en las modalidades aprobadas
para la ejecucion de los cursos para la segunda mitad del 2022, en el marco  de la Estrategia “Volvamos a la
UNA 2022.

Modalidad presencial: es aquella en la que el proceso de aprendizaje se desarrolla en un espacio fisico
determinado. Modalidad mixta: con presencialidad obligatoria: Esta combina actividades en presencialidad
remota con algunas sesiones presenciales en laboratorios, giras, estaciones experimentales. Modalidad mixta:
hibrido-flexible: La modalidad mixta en su formato hibrido combina sesiones presenciales y en presencialidad
remota. Modalidad presencial remota: es una adaptacién de la presencialidad en la que el proceso de




aprendizaje se ejecuta haciendo uso de entornos virtuales, combina actividades y sesiones sincrénicas (donde
hay coincidencia temporal para realizar actividades de manera conjunta) y asincronicas.

Modalidad virtual: La modalidad virtual es aquella en la que el proceso de aprendizaje se desarrolla en
ambientes virtuales, apoyados por las tecnologias de informacion y comunicacion que permiten prescindir de la
coincidencia fisica de las personas

1- DESCRIPCION DEL CURSO

Las organizaciones participan en ambientes cambiantes, con estilos de liderazgo disimiles
entre si, y a la vez altamente influidas por las creencias y habilidades de quienes las gobiernan. El
entorno en que operan es otro factor determinante en el disefio de eficientes practicas
administrativas.

La utilizacién eficiente de la tecnologia y la ciencia en el ambito organizacional es clave,
haciendo imperativa la consolidacién de un equipo humano habil, capaz de maniobrar efectivamente
todos los aspectos relevantes que demandan esfuerzo talento e inteligencia humana para hacer de
las organizaciones, ambientes présperos y de buena calidad de vida. En este particular, los gerentes
deben ser conscientes de su respectivo rol como gestores del talento humano en las organizaciones
gue lideran.

Por lo tanto, se estudiara en el presente curso las principales funciones que el proceso de
gestion enmarca, desde una 6ptica gerencial, de tal manera que se brinde un panorama amplio del
influjo estratégico que el area funcional de Recursos Humanos naturalmente ejerce sobre todo el
sistema estructural de una organizacion.

2- OBJETIVO GENERAL

e Desarrollar cada uno de los elementos del proceso de la gestién de talento humano por
competencias, tomando en cuenta los subsistemas de recursos humanos, y su vinculacién
con la organizacion, para una gestién eficiente en la organizacién.

3- OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Describir el modo en que las empresas pueden utilizar las practicas de RRHH para abordar
los cambios y tendencias en el trabajo: diversidad, globalizacién y disefio de jornadas
laborales.

e Reconocer laimportancia de la Dotacién de Talento Humano para la organizacién, mediante
el desarrollo de las competencias.

e Desarrollar actividades evaluativas que generen el aprendizaje activo y colaborativo para la
mejor comprensién del contenido.



4- CONTENIDOS

I- Funcién estratégica en la gestion del tanto humano.

Administracion de RRHH. Mision, vision, objetivos organizacionales en la gestion del talento
humano. Chiavenato: Administracion del capital humano en las organizaciones. RRHH. El capital
humano de la organizacion. (2019) Paginas 17y 18

Il - Subsistema de mantenimiento de Recursos Humanos.
Remuneracion, productividad, caracter multivariado de los salarios
Péaginas 238-239-242-243

[lI- Administracién de sueldos y salarios, valuacion y clasificacién de los puestos. Politica salarial y
afectacion de los salarios. Percentiles salariales. Paginas 245- 246

IV- Encuesta salarial, seleccion de las empresas participantes, recopilacion de datos, tabulacion y
tratamiento de datos. Paginas. 258-259-260.

V- Remuneracion por habilidades y por competencias. Paginas 264- 265 figuras 1035 -1036

VI -Calidad de vida en el trabajo, planes de higiene y salud laboral. Paginas 284- 285 a 295.

5- METODOLOGIA

Ladinamicadel curso es participativa, creativa, constructiva, el estudiante debe venir preparado
con su material y lecturas asignadas. Presentaran actividades evaluativas Andlisis de casos en
equipos de trabajo, en donde se debe elaborar el material expositivo con gran desarrollo de
creatividad, compromiso y excelencia. Los docentes realizaran la realimentacidén en cada tema.

Se estableceran rubricas de evaluacién para medir las competencias de conocimiento, aplicacion y
andlisis, las cuales seran a criterio del profesor.

Todos los temas estardn enfocados hacia las competencias laborales, y el desarrollo dindmico y
cambiante de la Administracién en los temas de retencién y mantenimiento de la gestién del talento
Humano en la actualidad.

6- EVALUACION

. . 25% (linea individual)
Examen parcial 1 en linea

5 -
Portafolio de los aprendizajes 15 % (En equipos)

5 5 — 5 - -
Rally Académico 30% (15% Exposicion y 15% trabajo escrito)

Equipos
Asistencia y participacién 5%
Prueba final 25% (En equipos)
100%

TOTAL




7- CRONOGRAMA

participantes recopilacion de

siguiente semana.

Numero Fecha Tipo de Contenidos Actividades Recursos
de sesion didacticos
sesion requeridos
Semana | Virtual Rompimiento de hielo. | Sala en google
del 08 al | remota/google Conozco a mis | meet. Zoom
1 12 de | meet . . . companeros. Computadora
Bienvenida a los estudiantes . .
agosto ; i Conozco a mis | con camara,
Lectura y discusion del .
alumnos , conozco a | audio.
programa del curso. .
-Validacion de las | T docente:
- . Presentacion
actividades de aprendizaje
. Comparto el programa
- recursos pedagodgicos
o del curso para su
. Recursos tecnolégicos. ;
o 2 aprobacion .
-Mediacién pedagégica con .
. Recopila
el estudiantado L .
L conocimientos previos.
Definicion de las reglas para ; e
En la primera sesion
el curso. .
. . se asigna los temas
Conformacién de Equipos de .
; con los equipos
trabajo
o deacuerdo con al
-Tema: ética y valores a s
. matricula .
aplicar en el curso
-Competencias
Virtual remota Se desarrola el tema en | Leccion magistral para | Sala en google
google meet. | clase  magistral  Misién, | la presentacion del | meet. Zoom
Zoom vision, objetivos | tema . Computadora
Sesion organizacionales  en la | Actividad en clase por | con camara,
Semana asincronica gestion del talento humano medio del trabajo | audio.
5 del 15 al debido al colaborativo.
19 agosto feriado 15 de
9 agosto
alcance de la
gaceta
numero 7 del
22 mayo 2022
Virtual remota | Subsistema de | Verificacién del | Sala en google
Semana google meet. | mantenimiento de Recursos | conocimiento del tema | meet. Zoom
3 del 22 al Zoom Humanos anterior. Computadora
26 agosto Remuneracién y | Exposicion del tema. con camara,
productividad y caracter | Planifica trabajo | audio.
multivariado de los salarios siguiente semana.
Semana Virtual remota Verificacion del | Sala en google
del 29 de google meet | Politica salarial y conocimiento del tema | meet. Zoom
4 agosto  al .Zoom consecuencia de los anterior. Computadora
Og salarios. Encuesta salarial Exposicion del tema. con cémara,
setiembre seleccion de las empresas Planifica trabajo | audio




datos tabulacion y
tratamiento de datos.
-Percentiles salariales

Virtual remota | Calidad de vida en el trabajo, | Verificacion del | Sala en google
Semana google meet. | planes de higiene y salud | conocimiento del tema | meet. Zoom
5 del 05 al | Zoom laboral anterior. Computadora
09 Exposicion del tema. con cémara,
setiembre Se entrega temas de primera | Planifica trabajo | audio
prueba evaluativa siguiente semana
Del 12 al Primera prueba evaluativa
6 16 Se aplica la prueba por medio del aula virtual
setiembre
Como conformar su propio | Verificacion del | Sala en google
Virtual remota | curriculo conocimiento del tema | meet. Zoom
google meet. | -Inicia la preparacién de los | anterior. Computadora
Zoom laboratorios evaluativos. Exposicion del tema. con camara,
Sesion Deben tener acceso a | Planifica trabajo | audio y aula
asincronica internet, computadora con | siguiente semana virtual
Semana debid | di id .
7 19 al 23 |debido al | audio y video camara para
setiembre ferlado'del 19 | lograr el trabajo._
de setiembre | -Cada equipo debe
de a gaceta | desarrollar el tema en cada
universitaria una de las sesiones.
numero 7 del
26 de mayo
2022
Virtual remota | Inicia el proceso del rally El equipo aporta y | Sala en google
Semana google meet trabaja activamente en | meet. Zoom
8 del 26 al | Zoom Reto 01 el desarrollo del reto - | Computadora
30 Tema: El Coaching en los | Exposicién equipo 01 | con camara,
setiembre RRHH. audio
Virtual remota | Reto 02 El equipo aporta y | Sala en google
google meet. | Tema: Como navegar en | trabaja activamente en | meet. Zoom
Zoom Linkedin verempleo.com | el desarrollo del reto - | Computadora
Semana Nuevas herramientas | Exposicion equipo 02 | con  camara,
9 03 al 07 colaborativas de los RRHH audio.
octubre (reclutamiento y seleccion)
Virtual remota | Reto 03 El equipo aporta y | Sala en google
google meet. | Tema: Big Data para | trabaja activamente en | meet. Zoom
Semana Zoom Recursos Humanos e | el desarrollo del reto | Computadora
10 gjl 10 dael inteligencia artificial estudio | Exposicion equipo 03 | con  camara,

octubre

de caso.

audio




Virtual remota | Reto 04 El equipo aporta y | Sala en google
google meet. | Tema: Andlisis sobre la | trabaja activamente en | meet. Zoom
Semana Zoom reforma_procesal laboral en | el des_ar_rgllo del reto Computa}dora
11 del 17 al Costa Rica. Exposicion equipo 04 con  camara,
21 octubre |mpI|ca(_:|ones, y aspectos audio
sustantivos para Recursos
Humanos.
Sesion 24 de octubre
asincronica El equipo aporta vy | inicia periodo
Semana por medio de | Reto 05 trabaja activamente en | de evaluacion
12 del 24 al | foro en aula| Tema Ley de proteccion al | el desarrollo del reto | docente
28 octubre | vitual trabajador y cambios y | Exposicion equipo 05
modificaciones ROP y FCL.
Virtual remota | Reto 06 El equipo aporta y | Recordatorio
Semana google meet. | Tema: cine académico | trabaja activamente en | de evaluacion
13 31 octubre | Zoom proponen una pelicula y | el desarrollo del reto | docente
al 04 hacen andlisis desde las | Exposicion equipo 06
noviembre tendencias de Recursos
Humanos.
Semana Virtual remota _ Recordatoriq,
del 09 al google meet. | Reto 07 . El equipo aporta y | de evaluacion
e al )
14 11 Zoom Tema: Mentoring en la | trabaja activamente en | docente
. gestion del talento humano | el desarrollo del reto
noviembre B N i
en las organizaciones Exposicion equipo 07
Virtual remota Recordatorio
google meet. | Reto 08 El equipo aporta y | de evaluacion
Semana Zoom Tema: RSC Responsabilidad | trabaja activamente en | docente
15 14 al 18 Social Corporativa desde la | el desarrollo del reto.
noviembre perspectiva del Talento | Exposicion equipo 08
Humano
Virtual remota | Evaluacion final. Abarca todo | Prueba final Sala en google
Semana google meet. | el material visto en el rally meet. Zoom
16 21 al 25| Zoom academico. Computadora
noviembre con cémara,
audio
meet. Zoom | Evaluaciones extraordinarias | Prueba extraordinara | Sala en google
Semana meet. Zoom
17 del 05 al Computadora
07 de con cémara,
diciembre audio

8- REFERENCIA BASICA.

Chiavenato Idalberto. (2019) Administracién de Recursos Humanos. El Capital Humano de
las Organizaciones. México. Mc Graw Hill.

Chiavenato, Idalberto (2009) Gestién del talento Humano, (3era Ed.). México: Mc Graw Hill.

Alles Martha. Las 50 herramientas de Recursos Humanos que todo profesional debe
conocer. Editorial Granica. Buenos Aires. Argentina. 2012.




9- REFERENCIA COMPLEMENTARIA.

William B Werther, Keith Davis, (2008) Administracion de Recursos Humanos “El capital
Humano en las empresas” (6ta Ed.), México, MC Graw Hill,

Mondy, R. Wayne y Noe, Robert M. (2005) Administracion de Recursos Humanos (9a ed.)
México: Pearson.

IMPORTANTE:
Referente al plagio o copia, seguin el Reglamento General sobre los procesos de Ensefianza
y Aprendizaje de la UNA, pégina 10, que a la letra dice:

“Articulo 24: Plagio. Se considera la reproduccién parcial o total de documentos ajenos
presentandolos como propios. En el caso que se compruebe el plagio por parte del estudiante,
perdera el curso. Si reincide serd suspendido de la carrera por un ciclo lectivo, y si la
situacion se repite una vez mas, sera expulsado de la Universidad.”.

“Articulo 25: Copia. Se considera copia todo documento o medio no autorizado utilizado
de manera subrepticia por el estudiante durante una prueba evaluativo.

De comprobarse la copia en la realizacion de una evaluacion, esta sera calificada con nota
cero y el estudiante perdera el porcentaje correspondiente a esa evaluacion,
independientemente de la eventual sancion disciplinaria establecida en la normativa
institucional.”.



